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RUCKSTAU aus dem KANAL

erfolgreich verhindern!

Zu einem Riickstau in das private Kanalsystem (Haus-
anschlusskanal) und in weiterer Folge u.U. auch in
tiefer liegende Gebaudeteile (Keller, Garage, etc.)
kommt es infolge hydraulischer Uberlastung des 6f-
fentlichen Kanalsystems, wenn der Wasserspiegel in
diesem bis zur oder tiber die Riickstauebene ansteigt.
Als mafBgebliche Riickstauebene kann im Allgemei-
nen das Niveau des gegen die FlieBrichtung gesehe-
nen nachsten Kanalschachtes (Straenoberkante) plus
15 cm angesehen werden.

" Ursachen fiir einen RUCKSTAU sind:

B Starkregenereignisse:
Bei starken Niederschldagen kann das Kanalsystem
die anfallenden Wassermengen nicht schnell genug
ableiten. Dadurch steigt der Wasserspiegel und es
kommt zum Riickstau in die Hausanschlusskanale.

M Verstopfungen:
Rickstau kann auch entstehen, wenn es durch Ver-
stopfungen oder Ablagerungen im &ffentlichen oder
privaten Kanalsystem zu Beeintrachtigungen des
Abflusses kommt.

Was kann bei RUCKSTAU passieren?

M Aufgestautes Abwasser dringt tiber Waschbecken,
Duschen, Waschmaschinen, Bodenablaufe oder
Toiletten in Kellerraume ein und kann erhebliche
Schaden verursachen.

M Auseigenem Interesse sollte sich daherjeder Haus-
besitzer vor diesen Folgen schiitzen, auch wenn
es bei seinem Anwesen bisher noch nie zu einem
Riickstau kam.
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Aus diesem Grund ist entsprechend den mafigebli-
chen technischen Regeln (z.B.: ONORMEN 12056 Teil
1-5, ONORM B 2501) jeder unterhalb der mafBgebli-
chen Riickstauebene liegende Entwdsserungsge-
genstand gegen Riickstau zu sichern.

Bei Missachtung dieser technischen Bestimmungen
schranken Versicherungen Entschadigungen ein oder
lehnen sie sogar ab. Schadenersatzanspriiche gegen-
Uiber den Betreibern der 6ffentlichen Kanalnetze sind
in aller Regel ausgeschlossen, da ein Riickstau bis
zur mafigeblichen Riickstauebene in Abwasserkana-
len zulassig ist.

Problemliisung

Durch den Einbau und Betrieb einer automatisch
arbeitenden Hebeanlage mit Riickstauschleife oder
durch Riickstauverschliisse ist ein zuverldssiger
Schutz vor Schaden durch Riickstau maglich.
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' 1. Aurtromatisce Abwasserhebeanlage (empfehlenswert)
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0 Rickstauschleife liber der Riickstauebene

Der Einbau und Betrieb einer Abwasserhebeanlage mit Riickstauschleife iiber die Riickstauebene stellt den si-
chersten Schutz dar. Dadurch kann auch bei Riickstau aus dem &ffentlichen Kanalsystem das anfallende Abwas-
serin die 6ffentliche Kanalisation gepumpt werden, die Hausentwdsserung bleibt in vollem Umfang betriebsfahig.

Hinweis: Kellerabgdnge und Garageneinfahrten (Rigole) unter der Riickstauebene kdnnen nur iiber
Abwasserhebeanlagen zuverlassig entwassert werden!

2. Riickstauverschluss (Ausnahmeldsung)
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0 Kellerablauf
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Unter der Riickstauebene liegende Ablaufstellen kdnnen bei ausreichendem Gefalle zum Kanal mit Riickstauver-
schliissen gemaf giiltiger Normen abgesperrt werden. Der Einbau ist jedoch nur zulassig:

B Beiuntergeordneter Nutzung der Raume (keine Wohn- oder Aufenthaltsraume).
B Wenn ein WC oberhalb der Riickstauebene zur Verfligung steht.

B Wenn bei Riickstau auf die Beniitzung der Ablaufstelle verzichtet werden kann.
B Wenn das Abwasser aus Obergeschossen ungehindert ablaufen kann.

Hinweis: Oberflachen- und Dachwasser sind geman Baubescheid entweder vor Ort zu versickern oder abzuleiten.

Jeder Hausbesitzer ist fiir den Schutz

seines Gebiudes gegen Riickstau selbst Bei Fragen zum Schutz vor Riickstau und bei Baumafinahmen an der
3 Grundstiicksentwdsserungsanlage stehen wir gerne zur Verfiigung:
verantwortlich!

) _ o _ ABWASSERVERBAND MITTLERES BURGENLAND
Fur weitere Fragen wenden Sie sich bitte an Rottwiese 67, 7350 Oberpullendorf
Ilhren Installateur. Telefon +43 2612 42946 0, Fax +43 2612 42946 11

. E-Mail: office@awv-mb.at, Web: www.awv-mb.at
Lieber heute handeln als morgen pumpen!
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Sehr geehrter Kanalbenutzer, werte Kanalbenutzerin!

Entsorgen Sie keine Abfélle iiber die Toilette oder sonstige Abwasserablaufe in die Kanalisation!

Wie die Abfalle richtig zu entsorgen sind, ist aus der umseitigen Tabelle ersichtlich. Alle Abfalle verursachen
erhebliche Betriebsprobleme im &ffentlichen Kanalsystem und in der Klaranlage. Wenn Sie Abfalle richtig ent-
sorgen, erleichtern Sie dem Betriebspersonal die Arbeit und helfen mit, Kosten zu sparen, die Sie sonst lber

eine Erhéhung der Kanalbeniitzungsgebiihr mittragen miissten. Tipps fiir die richtige Abfallentsorgung finden
Sie in dieser Birgerinfo.

Auftretende Betriebsprobleme:

Die falsche Entsorgung von Abfillen iiber den Kanal verursacht Betriebsprobleme wie z.B.:

Ablagerungen bzw. Verstopfungen im Kanal
Ausfall von Pumpen durch Verstopfung
Erhohter Abfallanfall in der Klaranlage
Stérungen im Klaranlagenbetrieb
Fettablagerungen

Explosionsgefahr

Werden Kiichenabfalle und Speisereste tiber den Kanal entsorgt, so nimmt die Rattenplage im Kanalnetz zu.
Unsere Mitarbeiter miissen den Kanal mit hohem Aufwand reinigen und Verstopfungen beseitigen.

In die Biotonne oder auf die eigene Kompostanlage:

B verdorbenes Obst und Lebensmittel

Auf keinen Fall mit Kiichenabfallzerkleinerern iiber den Kanal entsorgen!

In die Fettsammelbehilter (FETTY bzw. NOLI):

B gebrauchtes Frittierdl, Altspeisedle
B Bratfett und Schmalz

Uber eigene Hygienebehilter in den Restmiill:

B Feuchttiicher (feuchtes Toilettenpapier, Reinigungstiicher, Babypflegetiicher, etc.]
M Sonstige Hygieneartikel (Damenhygiene, Wattestabchen, Kosmetiktiicher, etc.)
B Windeln

Bitte eigene Abfallbehalter im WC/Bad aufstellen und beniitzen!

~ Wohin mit dem Abfall? Unser Tipp:

Kiichenabfalle, Speisereste




Diese Abfalle verursachen zusatzliche Wartungs-,

Reparatur- und Entsorgungskosten!

Hygieneartikel

Diese Stoffe gehoren nicht ins WC Mogliche Schaden

M Zigarettenkippen
M Verpackungsmaterial

B Kleintiermist

Restmiilltonne
Gelber Sack, Altpapier,

B Feucht-, Kosmetik-, Reinigungstiicher B Verstopfen Pumpen und Kanale Hygienebehalter -
@ B Windeln, Babytiicher Restmiilltonne
M Slipeinlagen, Binden, Tampons
B Wattestabchen, Praservative
Speisereste, Kiichenabfille
W Speisereste B Geben Ratten zusatzliche Nahrung Essensreste:
W Speisedle, Speisefette B Verkleben, verstopfen die Kanale ::)Zti:,:;::, lé‘::iz::tte:
B Verdorbene Lebensmittel B Verursachen Geruchsemissionen FETTY bzw. NOLI
Problemstoffe
W Altmedikamente B Belasten die Umwelt, das Apotheke
B Pflanzenschutzmittel Gewasser Alt- und Problemstoff-
M Farben, Lacke, Losungsmittel B Storen die Abwasserreinigung sammelzentrum
W Sauren und Laugen B Schwer abbaubar
M Sonstige Chemikalien B Beschéadigen die Kanalisation
M Mineraldlprodukte B Explosionsgefahr
B Wasch- und Reinigungsmittel B Gefahrden das Betriebspersonal
B Rasierklingen, Spritzen
Textilien
W Putzlappen B Verstopfen Pumpen und Kanile Restmiilltonne
A& B Strumpfhosen, Unterwasche Altkleidersammlung
- B Altkleider (gebrauchsfihig)
Mineralische Feststoffe
B Baureste, Bauschutt M Ablagerungen im Kanal Altstoffsammelzentrum
B Katzenstreu Restmiilltonne
Sonstiges
@ M Tierkadaver B Verstopfen Pumpen und Kanéle Tierkorperverwertung

Restmiilltonne
Biotonne, Kompost

AWV Mittleres Burgenland

Abwasserverband Mittleres Burgenland
Rottwiese 67, 7350 Oberpullendorf

Telefon 02612/42946-0, Fax 02612/42946-11
E-Mail: office@awv-mb.at, Web: www.awv-mb.at
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Unser Kanalsystem

Man unterscheidet zwischen Misch- und Trennkanalisation. Bei der Mischkanalisation werden Schmutz- und
Regenwasser in einem Kanal gemeinsam abgeleitet.
Bei der Trennkanalisation dagegen gibt es zwei parallel verlaufende Kanalstrange. Der Regenwasserkanal fiihrt
zum Gewasser und das eingeleitete Oberflichenwasser wird, im Gegensatz zum Schmutzwasser (z.B. hdusliches
Abwasser), nicht mehr auf der Kldaranlage behandelt.

Mischwasserkanal Schmutzwasserkanal
Regenentlastung
Klaranlage |
—= E
Regenwasserkanal
Gewasser Gewisser
T e e S e T L S, i i iy
T T T T T N T o T S W W
. Grundwassereintritt im undichten
Mischsystem Trennsystem Kanalschacht.

Was ist Fremdwasser? (siehe auch Abbildung Seite 2)

Fremdwasser ist ein unerwiinschter Zufluss in die Kanalisation durch z.B.:

B In die Kanalisation eindringendes Grundwasser

B Unerlaubt eingeleitetes Drainage-, Brunnen-, Quell- oder Bachwasser

B In einen Schmutzwasserkanal bei Regen eingeleitetes Oberflachenwasser (z.B. tiber Dachrinnen
oder Hofentwisserungen, die falsch an den Schmutzwasserkanal angeschlossen wurden).

Pro Person fallen taglich bis zu 150 Liter Schmutzwasser an. Durch zusétzliche Fremdwasserzufliisse kann
die Abwassermenge auf die dreifache Schmutzwassermenge ansteigen.

3 Auswirkungen von Fremdwasser auf den Betrieb von Abwasseranlagen

B Im Schmutzwasserkanal fiihrt eine Fremdwassereinleitung zur hydraulischen Uberlastung mit
Riickstau- und Uberflutungsgefahr bis in die Keller.
B Im Mischwasserkanal kommt es zusétzlich zu einem fritheren Anspringen der Entlastungsbauwerke
(z.B. Regeniiberldufe]) und somit zu einer zusétzlichen Belastung der Gewasser.
B Pumpwerke werden auf Grund der gréfieren Abwassermenge vermehrt in Anspruch genommen,
| weshalb hdhere Betriebskosten fiir Wartung, VerschleiB und Energie anfallen.
| B Die Reinigungsleistung der Klaranlage wird verringert.



Ursachen fiir Fremdwasser

grundwasserbedingtes
Fremdwasser

fehlangeschlossener
StraBenablauf
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Jeder Liter sauberes Wasser in der Kanalisation (Fremdwasser) muss unnétigerweise in der Abwasserrei-
nigungsanlage gereinigt werden und erhdht die Betriebskosten - und damit Ihre Abwassergebiihren!

Wie kann Fremdwasserzufluss reduziert bzw. vermieden werden? |

Jeder kann Mainahmen ergreifen, um den Fremdwasserzufluss zu reduzieren bzw. zu vermeiden:

M Kontrolle und Reparatur von undichten Wasserleitungen (z.B. tropfende Wasserhshne und
WC-Splilkasten), um den Fremdwasseranfall im Haus zu beseitigen.

B Verzicht auf Drainageleitungen bei Neubauten durch dichte Kellerkonstruktionen oder Verzicht
auf Unterkellerung bzw. direktes Einleiten von Drainagen in Gewasser oder Ableiten in
Regenwasserkanile.

M Keine Fehlanschliisse beim Trennsystem! Uberpriifen Sie auf Ihrem Grundstiick, z.B. mit Hilfe von
eingeleitetem Wasser, ob alle Abldufe richtig angeschlossen sind. Dabei ist auch zu ermitteln,
ob das Schmutzwasser nur in den Schmutzwasserkanal und Regen- und Drainagewasser nur
in den Regenwasserkanal eingeleitet wird.

M Regelmafige Kontrolle beim Hausanschlussschacht auf Fremdwasserzufluss. Festgestellte
Schaden missen repariert werden.

B Planliche Darstellung des Verlaufs der Rohrleitungen und Schichte auf ihrem Grundstiick,
um bei spateren Bauvorhaben Fehlanschliisse zu vermeiden.

W Versickern von Niederschlagswasser in den Untergrund.

W Dichtheit von Misch- und Schmutzwasserkanalisation inklusive der Hausanschlussleitungen
und Schachte sicherstellen.

B Fachliche Unterstiitzung bei Problemen mit méglichen Fehlanschliissen beiziehen.

AWV Mittleres Burgenland 7

Rottwiese 67, 7350 Oberpullendorf ARGE@QAWB
Telefon 02612/42946-0, Fax 02612/42946-11 ABWASSER BURGENLAND
E-Mail: officeldawv-mb.at, Web: www.awv-mb.at :
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/ Privat ! Offentlich \
|
Anschlusspflichtige I

Liegenschaft

isi der Haus-kanal?

Der Hauskanal (=privates Kanalsystem] ist das vom Besit-
zer einer anschlusspflichtigen Liegenschaft zu errichtende
Kanalsystem zur Sammlung und Ableitung des Abwassers il

in das offentliche Kanalsystem. Die Schnittstelle befindet Putz- und ﬁ
sich beim Putz- und Kontrollschacht an der Grundstiicks- b

grenze. Genaue Abgrenzung siehe Abb. 1. k

Gebdude Anschlussleitung

StraRenkanal

N

Grundgrenze

Abb. 1: Abgrenzung privat, offentlich

Fachbegriffe zum Hauskanalsystem: 1. Entwasserungsgegenstand = Schmutzwasser
(z.B. aus WC, Dusche, Badewanne, Wasch-
becken, Spiilbecken, Bodenablauf,
Geschirrspiiler, Waschmaschine)
Schmutzwassersammel- und Fallleitung
Grundleitung
Entliftungsleitung
Putz- und Kontrollschacht fiir Schmutzwasser
Regenabfallrohr
Regenwassergrundleitung
Putz- u. Kontrollschacht fiir Regenwasser
. Riickstausicherung in Grundleitung
0. Anschlussleitung
1. Grundgrenze

MaRgebliche
Riickstauebene

\
oot

» RW-Kanal

Abb. 2: Begriffe und deren Bedeutung

Anschluss énr dasr 6ffenﬂicﬁe éh(systém: :

Beim Trennsystem werden die Schmutzwésser und die Niederschlagswasser (Regen) in zwei voneinander
getrennten Kanalsystemen abgeleitet. Das Schmutzwasser flieBt zur Abwasserreinigung bis in die Klaranla-
ge. Zur Ableitung der Niederschlagswasser dient in der Regel ein eigenes Regenwasserkanalsystem, das in
ein geeignetes Oberflichengewasser (Bach, Fluss, See] ausmiindet. Die Gemeinde als Baubehdrde bzw. Ka-
nalbetreiber kann alternativ zur Ableitung auch eine vollstandige oder zumindest teilweise Versickerung der
Niederschlagswésser am eigenen Grundstiick vorschreiben.

Beim Mischsystem wird im Gegensatz zum Trennsystem das gesamte auf der Liegenschaft anfallende Was-
ser (Schmutzwasser und Niederschlagswasser) in ein gemeinsames Kanalsystem eingeleitet. Die Einleitung
von Grundwasser aus Drainagen ist jedoch streng verboten! Die Versickerung von Niederschlagswasser am
eigenen Grundstiick ist auch beim Mischsystem anzustreben.




Planung, Bewilligung, Errichtung und Betrieb der Hauskanalisation

Die Hauskanalisation muss von einem befugten Fachmann geplant und mit den erforderlichen Planunter-
lagen von der Baubehdrde genehmigt werden. Die Errichtung und der Anschluss an das 6ffentliche System
missen ebenfalls durch eine geeignete Fachfirma nach den Regeln der Technik vorgenommen werden.

Die Errichtung des Putz- und Kontrollschachtes erfolgt in der Regel durch die Gemeinde, die Wartung und
Instandhaltung durch den Liegenschaftseigentiimer.

Checkliste fiir den Hauskanal:

In der Planungsphase:

Lage und Tiefe des Anschlusspunktes beim Kanalbetreiber (meistens Gemeinde) erfragen

1% Mindestgefalle fir Sammel- und Grundleitungen vorsehen

5% Maximalgefalle fir Sammel- und Grundleitungen einhalten

Richtungsanderungen mit Einzelbdgen mit Winkeln bis héchstens 45° ausfiihren

Einbau von Abzweigern mit Winkeln bis hochstens 45° ausfiihren

Putzmadglichkeiten zur Reinigung und Uberpriifung einplanen

Putz- und Kontrollschacht an der Grundgrenze bzw. Putzstiick im Keller, wenn das Gebiude an

der Grundgrenze steht, vorsehen

Fachgerechte Kanalentliftung tiber Dach einplanen

Geruchsverschluss (Siphon) bei jeder Ablaufstelle vorsehen

M Normgerechte Riickstausicherung fir alle Anschlisse unter der mafgeblichen Riickstauebene
einbauen (siehe auch Biirgerinfo Abwasser 1)

In der Bauphase:
B Geeignetes Rohrmaterial verwenden
B Vermeiden des Eintrittes von Erdmaterial und Schotter wahrend der BaumaBnahmen
M Dichtheitsprifung des Hauskanalsystems nach der Herstellung
B Bestandsplan der gesamten Hauskanalisation erstellen (lassen)
B Beim Trennsystem: Vermeiden von Fehlanschliissen! Siehe auch Biirgerinfo Abwasser 3.

Im Betrieb:
W Einmal jahrlich optische Kontrolle bei allen Putz- und Kontrollschichten auf Ablagerungen
M Wartung und Uberpriifung der Funktion der eingebauten Rickstausicherung
W Einbringen nur jener Schmutzstoffe in die Hauskanalisation, die vom menschlichen Kérper ausge-
schieden werden bzw. die bei der Kérper- und Waschereinigung und bei der Reinigung im Kiichen-
bereich anfallen. Alle anderen Abfélle miissen iiber die jeweils dafiir vorgesehenen Entsorgungs-
systeme beseitigt werden (siehe auch Biirgerinfo Abwasser 2).

G'evs‘etze, Vérordnungen, Normen und Richtlinien zum Thema Hauskanal:

Burgenldndisches Baugesetz, Burgenldndische Bauverordnung

Burgenlandisches Kanalanschlussgesetz, Burgenlandisches Kanalabgabegesetz

NO Bauordnung, NO Bautechnikverordnung

NO Kanalgesetz

ONORM B 2501: Entwasserungsanlagen fiir Gebdude und Grundstiicke

ONORM EN 12050 Teil 1-4: Abwasserhebeanlagen fiir die Gebaude- und Grundstiicksentwésserung
ONORM EN 12056 Teil 1-5: Schwerkraftentwdsserungsanlagen innerhalb von Gebiuden

AWV Mittleres Burgenland
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E-Mail: office@awv-mb.at, Web: www.awv-mb.at —————




AWV® Ay )

ABWASSERVERBAND
Mittleres Burgenland

BURGERINFO ABWASSER 5

Betrieb und Wartung meines Hauskanals

Grundsatzliches:

Der Betrieb inkl. Reinigung, Erhaltung und Sanierung des Hauskanalsystems (Umfang siehe
auch Biirgerinfo Abwasser 4, www.arge-awb.at) obliegt dem Grundstiickseigentiimer.
Grundlage dafiir bildet ein Bestandsplan der gesamten Hauskanalanlage. Putzstiicke und
Schachtéffnungen miissen immer zugdngig gehalten werden.

B Vermeidung der Ableitung von Grobstoffen (Abfallen aller Art) tiber das WC oder sonstige

Abwasserablaufe in die Kanalisation! Diese Stoffe kénnen zu Verstopfungen der Leitungen und
Fallrohre fiihren, wodurch es innerhalb des Hauses zu Riickstau und einem Abwasseraustritt
kommen kann. Siehe auch Blirgerinfo Abwasser 2, www.arge-awb.at.

B Hauskanalanlage: Zumindest einmal im
Jahr optische Kontrolle mit Offnung jeder
Putzoffnung und Schachtabdeckung zur
Feststellung von Ablagerungen und/oder
Riickstau, Geruch, Wurzeleinwuchs.

Putzoffnung Anschlufischacht

B Riickstauverschliisse: Monatlich augenscheinliche Kontrolle und
Betatigung des Notverschlusses durch den Eigentiimer.
Siehe auch Biirgerinfo Abwasser 1, www.arge-awb.at.

B Abwasserhebeanlage: Monatliche Priifung auf Betriebsfahigkeit und
Dichtheit durch Auslésung eines Pumpvorganges (kann bei taglicher
Nutzung entfallen!).

Riickstauverschluss

B Vermeidung von Fehlanschliissen beim Trennsystem: Einfache Selbstiiberpriifung mittels Flief3-
probe bei jedem Abwasserablauf und Sichtkontrolle im Putz- und Kontrollschacht fir Schmutz-
bzw. Regenwasser oder Sichtkontrolle wahrend Starkregenereignis im Schmutzwasserkontroll-
schacht. Siehe auch Biirgerinfo Abwasser 3, www.arge-awb.at.

B Kontrolle nach auBergewdhnlichen Ereignissen (wie Riickstau, Verstopfung oder Hochwasser)
auf Ablagerungen, Schaden und Funktion im gesamten Hauskanalsystem.




B Geruchsverschliisse (z.B. Siphon, Bodenablauf): Ablagerungen

(Haare, Fett, Seifenreste, Sand) regelméaBig entfernen (spiilen,

Abflussreiniger einsetzen). Nach ldngeren Standzeiten
(z.B. Urlaub) Wasser nachfiillen.

Siphon

B Rickstauverschliisse: Manuelle Klappen kénnen im Anschluss an

eine fachmannische Unterweisung eigenverantwortlich gewartet

werden (um Arger mit Versicherungen im Schadensfall zu vermeiden ist eine vorsorgliche
Dokumentation sinnvoll). Bei elektronischen Verschliissen wird eine zumindest einmal jahrliche
Wartung durch einen Fachbetrieb mit Dokumentation empfohlen.

W Abwasserhebeanlagen: Fiir Einfamilienhduser sollte zumindest einmal jahrlich eine Wartung

durch eine Fachfirma durchgefiihrt werden (Wartungsvertrag).

B Regensinkkasten: Sollen vor allem im Herbst nach dem Laubfall

kontrolliert und gereinigt werden, ebenso die Dachrinnen.

% M StraBen- und Hofeinldufe, Rigolrinnen:
:v‘l

% RegelmaBige Entfernung von
Ablagerungen nach starkeren
Regenereignissen.

B Verstopfungen im Hauskanal:

Wenn Saugglocke, Rohrspirale oder
einfache Hausmittel nicht mehr helfen, Regensinkkésten
ANk sollte man sich an einen einschlédgigen

Rigolrinne Fachbetrieb wenden.

M Inspektion des Hauskanales: Inspektionen sind Manahmen zur Feststellung des Zustandes der
Rohrleitungen. Sie kdnnen mit einer Handschubkamera oder Satellitenkamera durch befugte
Fachfirmen ausgefiihrt werden, ebenso die Dichtheitspriifung. Dabei festgestellte Schiden
werden auch durch diese Fachfirmen repariert bzw. saniert.

Die friihzeitige Sanierung einer schadhaften Hauskanalisation kann Kosten sparen und Unan-
nehmlichkeiten vermeiden. Der langfristige Werterhalt ihres Hauses wird damit gesichert!
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